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Coopetencia e interoperabilidad:
dos hitos de toda la industria
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Historia MODO




nace en 2020
marcando un hitoenla
industria de pagos.
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+30 bancos de Argentina
se unen en 2020 para dar
batalla al efectivo.

E



Una solucion de pagos integrada
para todos los usuarios bancarizados
de Argentina, que busca

revolucionar el manejo cotidiano del dinero




Hoy MODO provee una solucion de pagos entre personasy a
comercios a mas de 40 entidades financieras
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El producto
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;Por que la propuesta
de MODO es unica
en el mercado?

MODO
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FACIL CONVENIENTE

Todos los medios Con los mismos
de pago en un solo lugar, beneficios
integrados con los bancos de los bancos




MODO
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A Hola
@ Fernando! - b4

e P2P - Envios entre personas con la agenda del celular

& Santander © caicia ) .
- MODO conecta las cuentas bancarias de los usuarios,

$93.500, $10.324 :
> sin generar una nueva cuenta y un nuevo saldo

CA - 5443 CA - 5443

- - - Interoperable entre bancos
T Enviar Pagar

({7 Pedir Q Recargar SUBE @ Invitar

P2M - Pago a comercios

- MODO construye un ecosistema open-loop parado
solamente desde el [ado emisor e integrandose con
todos los aceptadores de pagos de Argentina

s tore _$136092 - Todas las tarjetas y cuentas bancarias

% -
¥ Jaste 30 % OFF &

- Pago a comercios presenciales y tiendas online

Havanna -$5.250:50
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Promos Billetera




Hola
Manuel!

......

estan
disponibles
en laapp
MODO

y enlas apps
bancarias.

APPs Bancarias

No es una app o una billetera “simple”,

esun ECOSISTEMA.



MOD eslasolucion mas ambiciosa entre los players internacionales

e
App bancaria +

MODO
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Tarjetas)
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En la aplicacion bancaria, todo el flujo de pago es soportado por el
backend de MODO

ICBC @ Q < Escanear QR <

Hola Sofia e

¢Qué vas a hacer hoy?

@ 0 0

Pagar a Parrilla Mirasol Pagar a Parrilla Mirasol

Monto

éComo queres pagar? $2.600

Tus Tarjetas

Pagar Enviar Pedir
cred Pago con Tarjeta Parrilla Marisol
rédito
Titular...8141 VISA
DO
Crédito . Medio de pago *8141 VISA
Tus medios de pago A6 e jListo!
i .
Gestiona como pagar, recibir y enviar plata. e i :
Pagaste g a [ Parrilla Marisol
Cantidad de cuotas 3 x $866,67 E ! . el T !
Cuentas Tarjetas con tu tarjeta [ Visa *8141]
Ref. 123456 - 7 24/11/2020 a las 16:40 hs
Compartir
Caja de ahorro § Saldo Ubica el cédigo QR dentro
52840128405325/11 $ e, P del cuadro de la camara.
\'\i\‘ * Cuenta Corriente $ Saldo

52840128405367/12 b

e A b i =

Confirmar el pago

Volver a MODO

‘s Almacenamiento Procesamiento
MODO como Interpretacion -
tokenizado de las con los
marca de pagos del QR : .
tarjetas adquirentes

MODO
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BNA ,P Hola, Esteban ©

%k %k k %k
Tu billetera Tu banco CA $ >

U$D % ok ¥k ok EUR % % kK

CA S ++=+ 54004 *

$11443 @ @ MODO &
SDK para Apps bancarias, ' s e e

replica la mejor experienciay 8 @ % RO O C

reduce costos de desarrolloy —n-— e

Transferi Extraccion Blanqueo Cambio de
. . i ahora sin tarjeta de PIN moneda
mantenimiento para los P B+
Recarga Pagar Adn més Visa Signature MC Black
b celular servicios s*2% 2704 VISA *e%s 2683
a n COS Vence en 5 dias Vence en 12 dia

Pagos con MODO
Vence en 2 dias Ve
Pagos efectuados Administrar tarjetas
ABL Neuquen ‘ Ne

Servicios por vencer

;
$3.22 oo $2
(g
QA © 2 =
Inicio Tarjetas Pago con QR Préstamos Ment

MODO



https://docs.google.com/file/d/1C_J-0q4yRpjwguyue1k86wIUxxDZrDoK/preview

El esquema tradicional de pagos: billetes y plasticos en una billetera
para una transaccion con entrega de fisicos

Mundo emisor Mundo adquirente
processor =
250 EX
@@ N
= q =k (o
ia TIT = >
e (A
Y L1111 VISA B i
billetesy
users plasticos banks redes adquirentes comercios
billetera

MODO



MODO digitaliza la billetera. En pagos con tarjetas, facilitamos la
interaccion con los adquirentes.

Mundo emisor
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cuentasy
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billetera
digit:lal

processor
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adquirentes

MODO

Mundo adquirente
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comercios



Paga con MODO, Cobra con todos los productos

Comercios ) gateways:

grandes @NCR Napse Hasar A4 payway flser"

Comercios

2posnel  8gclover 4 payway Q alleata

medianos

o o Y &
C;Toesraos Getnet s,pago !!g’”m tOQue 'pAeo valé mgg%%do

3 . Woo) ﬂ s hOpl fy gateways:
il Qil] Tiendas bonubs A4 paywa ingenico
online payway Iser" g epayments
V& VTEX  [[j] Magento .
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Pero mas alla de
especificidades
de producto....




MODO

es coopetencia

O




Cooperacion y competencia \ /

Es el lugar donde los bancos de Argentina cooperan en beneficio
de todo el ecosistema: usuarios finales, comercios,
aceptadores, retailers

El trabajo con los bancos es constante, en equipo, y
fluye desde aquellos primeros acercamientos previos al
lanzamiento, hasta ahora.

MODO 22



Es por eso que
necesitamos un modelo
de governance robusto



Construimos un trabajo de equipo entre MODO y bancos que nos
permitiera velar por esos intereses comunes

32 bancos,
Asam \ anual (actualizacion

Aprendimos mucho y este blea '\ mensual)

modelo evolucioné para ser

asien2022 & 10 bancos
Directorio mensual '

. _ 13 bancos,
Pre-directorio mensual
, 13 bancos,
Management Mesa de negocios quincenal

Mesas de trabajo: Producto, Despliegue y promociones, 13 ban;os,
las 3 primeras

Marketing, Tecnologia, Seguridad, Auditoria interna, miensuales. festo
Legales, etc. ad hoc

MODO 24



MODO tiene una organizacion independiente, autonomay con
recursos in-house. Capacidad de atraccion de talento techie.

- Usamos OKRs internamente y para comunicar el
camino a los bancos.

- Estamos estructurados en chapters (horizontales)
y squads (verticales) que definen sus propios
OKRs y roadmap. Modelo Spotify.

- Definimos roadmap alineado ala vision del
producto aprobada por el directorioy lo
compartimos.

- Tenemos una cultura 100% transparente con la
informacion, lo que nos permite ser agiles para
disponibilizar también datos con los stakeholders.

MODO



MODO esta conectado con los bancos y genera beneficios
® no replicables para los usuarios 3’ ®

O




Experiencia de
pagos con
informacion de los
medios de pago

MODO

V40028

)
SUPERVIELLE

@ Ingresar codigo de seguridad

+ + 1234

)
)

MARIANELA GUZMAN Crédito

Disponible en un pago $560.890,00
Disponible en cuotas $512.000,00

Ultimos consumos Cierra 20/03

$3.400,00 | U$S 0,00

* ¢Qué es tu tarjeta favorita?

Desasociar

9:41 ol T -

Hola
e Fernando! ‘U @

® o

TUS CUENTAS
& Santander * @ caicia
$93.500,50 $10.324
CA - 5443 CA - 5443

( g') Pedir ‘ " Q Recargar SUBE | ‘ ® Invitar ‘

TUS PROMOCIONES

30% OFF

ANV

BBVA

W

TUACTIVIDAD

adidas store -$13.60923
Pagaste iizoxoirff

@ Havanna -$5.250:50

Pagaste

G ® B

Promos Billetera
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9:41 oll T -

Hola
e 0 Fernando! \ &
®

TUS CUENTAS
& Santander * © caicia
$93.500,50 $10.324
CA - 5443 CA - 5443

Promociones

las promos de tu banco comunicadas
digitalmente e integradas a la Starbucks a

: : 30% oFF
experiencia de pago (-
TUACTIVIDAD
‘ Pamela Fontanna +$1.345
Recibiste dinero @
@ Merchant -$10.970, 43
Pagaste
ﬁ Facundo Corales $2.300
M & ) @®
||||| io Promos Billetera Perfil

MODO
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s haniss Enviar Pedir Pagar

dinero dinero con QR

Experiencia SDK para Apps
bancarias, replicando toda la = e e 3¢ ) C

Transferi
ransfenr MODO MODO
Transferi Extraccion Blanqueo Cambio de

experiencia que aprendimos . " &

Q' \
en app MODO & S e
@\r .5 **¥*x 2704 VISA *k** 26873
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Pagos con MODO

g =
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ABL Neuquen ‘ Ne
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https://docs.google.com/file/d/1C_J-0q4yRpjwguyue1k86wIUxxDZrDoK/preview

Con MODO cambio la manera de
hacer las cosas.
Una transformacion, un nuevo

MODO M &
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INTEROPERABILIDAD DE

PAGOS CON
TRANSFERENCIA ENTRE

CUENTAS

\’ :



Interoperabilidad entre billeteras

PCT permite realizar pagos con cualquier billetera

digital y con cualquier cédigo QR.

Es practico, seguro, inmediato e interoperable.

Este nuevo método de pago busca impulsar los
pagos digitales y potenciar una mayor inclusion
financiera.

PCT permite el pago a vendedores de forma
inmediata y con la menor comision.

MODO

hedme

NN
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En Pagos con Transferencia (o PCT, instant o real time payments), MODO
interactua con la billetera aceptadora para producir la transferencia
inmediata de dinero.

\ &) COELSA |
00o 2 CIEE —
Ty MO0 3 =iy 7
< E —
PRISMA @
usuarios aceptador comercio
3.
administrador <-----------------------------------------------1:5.
4 I P .
] . R ]
111 ] il
| — |
Cuenta Cuenta
bancaria bancaria o
billetera

MODO



Trabajo en conjunto con toda la industria

La interoperabilidad de pagos con transferencia permitié organizar el

nuevo sistema segun las reglas y las conveniencias de la industria local,

pero replicando las experiencias exitosas de paises que ya han
implementado sistemas de real-time o instant payments

MODO convocé mesas de trabajo a bancos, fintechs,
adquirentes, administradores de infraestructura de pagos,
y banco central para organizar la red de pagos digitales

mas grande en usuarios y comercios, y poder apuntar a
eliminar el efectivo.

MODO
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Coninteroperabilidad, estamos todos mejor
en la competencia contra el efectivo

Este logro es un avance hacia una
industria mas integrada, conreglas
de juego transparentes, agilesy
competitivas que nos benefician a
todos.

MODO
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logro integrar negocio, innovacion,
seguridad y tecnologia

O




La mejor
experiencia
de usuario
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promociones

wan f .2

pr—

$1.240

€

swso0 $7.420

2Ssnm

B o

-
o @umne

o

P
Pt

"o -

—

[

i i)

Pt s

et

« PR —
<A quikn e querss enviar? +
" Qa [0}

L o enibcenisg

B sontara-
2229.4370

«
it parnt

Conqué 2 pademos
oyudar? .

$3645050
cosntcarom [———
i suanpers | @,

e i s

Pencinos en contacto.

syudaportemax

O cams

arrm
<Camote fuc con eate pago?

* Aok K

LR

B b

-

<« Fcarger e

m e
o a0
a s

€ @enm-cimm v

ERRTA

« o}

Tuz planss y suzeripcionss:
aderidos

Chatear con un experto .

S nlusn v b, w4303,
o

Madio de page
= MODO.

B eewimemanta

o -y -

€ saimdodeng

&

si0.600 $7.420

ok | e




Lanzamos MODO en diciembre del 2020

®
Q o Ademas, cobraron con
Hoy damos servicio a MODO

de usuarios
registrados

comercios
apps de todo el pais.

bancarias

MODO
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Mejor con ‘

/C>wooo :

iMuchas gracias!
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